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PROVOZNÍ A NÁVŠTĚVNÍ ŘÁD AREÁLU JÍLOVSKÉHO ZÁMKU 

 

 

 

 

 

 

  Článek 1 

Vymezení pojmů 

 

1. Areálem Jílovského zámku se pro účely tohoto řádu rozumí následující budovy, stavby  

      a pozemky s jejich součástmi a příslušenstvím (dále jen „nemovitosti“):  

a) zámecká budova (Mírové náměstí č. p. 39, Jílové), 

b) zámecké nádvoří s kašnou a přilehlým parkovištěm (p. p. č. 962/3) 

c) zámecký park s altánem, jezírkem, parkovištěm (vše p. p. č. 973/1), dětským 

hřištěm a přilehlým zatravněným hřištěm (p. p. č. 965/1). 

 

2.  Veřejnosti jsou přístupné tyto prostory areálu Jílovského zámku:  

a) v přízemí zámecké budovy:  

- vstupní hala, obřadní síň se zázemím, šatna, sociální zařízení – v době 

průvodcovské služby a v průběhu akcí pořádaných/spolupořádaných 

městem Jílové,  

- městská knihovna – v době otevírací doby knihovny uvedené v čl. 5 

odst. 1, 

b) v prvním patře zámecké budovy:  

- velký sál s jevištěm, krbový sál, přísálí, salonek, bar, sociální zařízení, 

chodba,  

- v době průvodcovské služby a v průběhu akcí 

pořádaných/spolupořádaných městem Jílové,  

c) venkovní plochy areálu Jílovského zámku uvedené v čl. 1 odst. 1 písm. a), b), 

c):  

- v provozní době venkovních ploch areálu Jílovského zámku uvedené 

v čl. 8 odst. 1, příp. s aktuálními omezeními vyplývajícími z pořádání 

konkrétních kulturních, sportovních a jiných společenských akcí. 

 

3. V rámci pořádání kulturních, sportovních a jiných společenských akcí se pro účely 

tohoto provozního řádu: 

a) „provozovatelem“ rozumí vlastník areálu, tj. město Jílové, Mírové nám. 280, 

407 01 Jílové, IČ: 00261408, 

b)  „provozním dozorem“ se rozumí osoba určená městem Jílové k zajištění 

hladkého a bezpečného průběhu konané akce (hasič, šatnářka, dozorující 

osoba apod.). 

c) „pořadatelem“ se rozumí subjekt (fyzická nebo právnická osoba), který danou 

akci pořádá a je odpovědný za její celkovou organizaci – tj. personální 

a technické zajištění, průběh a ukončení akce.  

Pořadatel za využití areálu nebo jeho částí:  

a) platí městu Jílové nájemné dle platného Ceníku pronájmů areálu 
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Jílovského zámku (vnitřní a venkovní prostory, vybavení),  

b) neplatí městu Jílové nájemné – pořadatelem nebo spolupořadatelem je 

město Jílové, jeho organizační složky nebo jím zřízené příspěvkové 

organizace, popř. se jedná o akci, o jejímž bezplatném konání rozhodly 

příslušné orgány obce. 

 

 

 

 

 

Článek 2 

Práva a povinnosti návštěvníků 

 

1. Návštěvník areálu Jílovského zámku má právo vstupovat na a do nemovitostí v areálu 

a využívat jejich součásti a příslušenství v časech a dle pravidel stanovených tímto 

provozním řádem. 

 

2. Je zakázáno jakýmkoli způsobem ničit a poškozovat nemovitosti, jejich součásti 

a příslušenství uvedené v čl. 1, odst. 1 a rušit a ohrožovat návštěvníky a ostatní osoby 

pohybující se v areálu (např. pracovníky údržby).  

Mimo jiné je v celém areálu Jílovského zámku zakázáno:  

a) venčit psy a jiná domácí zvířata, 

b) manipulovat s lavičkami, odpadkovými koši a dalšími zařizovacími předměty, 

c) trhat či jinak poškozovat parkovou zeleň, odhazovat odpadky,  

d) tábořit (stavět stany či jiné přístřešky) a nocovat,  

e) rozdělávat oheň či manipulovat s otevřeným ohněm s výjimkou: 

- případů povolených provozovatelem, pokud jde o součást programu 

v rámci kulturní, sportovní, popř. jiné společenské akce za podmínky 

dodržení souvisejících právních předpisů 

f) nepřístojným chováním a reprodukovanou hudbou rušit nebo ohrožovat 

bezpečnost a zdraví ostatních návštěvníků,  

g) psát, kreslit a sprejovat na zdech všech budov a staveb, lézt po těchto zdech 

nebo je jinak poškozovat, 

h) opírat o stěny budov a zdi jízdní kola, popř. jiné předměty,  

i) při konání svatebních a jiných občanských obřadů, koncertů či jiných 

kulturních a společenských akcích nebo při provádění prohlídek zámku tyto 

akce jakkoliv narušovat,  

j) odhazovat žvýkačky, vnášet do areálu nože, zbraně, hořlaviny všeho druhu, 

nebezpečné látky, ostré či zapáchající předměty a skleněné předměty (láhve 

apod.), 

k) vstupovat a zdržovat se ve stavu silně pod vlivem alkoholu nebo jiných 

omamných a psychotropních látek. 

 

3. Do parku a na nádvoří platí zákaz vjezdu všech motorových vozidel. Povolen je pouze 

vjezd vozidlům ve vlastnictví města Jílové, složkám IZS, a na parkoviště u 

rehabilitace Fyziotoncar s.r.o. klientům tohoto zařízení a zásobování. Dále je povolen 

vjezd vozidel a to, pokud jde o součást programu v rámci kulturní, sportovní, popř. 

jiné společenské akce (výjimku z tohoto zákazu uděluje Městský úřad Jílové (dále jen 
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„MěÚ“)). 

 

4. Po dobu konání svatebních obřadů nebo dalších občanských obřadů nebo po dobu 

konání kulturních či společenských akcí může být vstup do zámeckého parku, na 

nádvoří a do zámecké budovy dočasně omezen, případně podle potřeby na nezbytně 

nutnou dobu úplně zakázán. 

 

5. Děti do pěti let mohou vstupovat a zdržovat se v areálu pouze v doprovodu rodičů 

(zákonných zástupců) anebo osoby určené rodičem (např. babička či starší 

sourozenec) anebo pěstouna anebo jiné osoby, do jejíž péče bylo dítě na základě 

rozhodnutí soudu nebo jiného orgánu svěřeno. 

 

6. Ve všech veřejnosti přístupných prostorách zámecké budovy, na dětském hřišti 

a přilehlém zatravněném hřišti je zakázáno kouřit. Dále je v celém areálu zakázáno 

donášet a konzumovat alkoholické nebo jiné omamné a psychotropní látky. 

 

7. Vlastník areálu a pořadatel akce jsou oprávněni vyzvat osobu zjevně pod vlivem 

alkoholu nebo jiných návykových a psychotropních látek k opuštění areálu. 

 

8. Vstup do zámeckého areálu (popř. jeho částí) může být po dobu konání kulturních, 

sportovních a jiných společenských akcí pořádaných/spolupořádaných městem Jílové, 

popř. akcí pořádaných třetí osobou v rámci pronájmů, dočasně omezen. O této 

skutečnosti informuje provozovatel návštěvníky způsobem v místě obvyklým 

min. 5 dnů předem.  

 

9. Jízda na kole, koloběžce a bruslích je v areálu Jílovského zámku povolena pouze po 

udržovaných cestách, a to takovým způsobem, aby nebyl nijak omezen a ohrožen 

pohyb ostatních návštěvníků areálu.  

 

 

Článek 3 

Obřadní síň 

 

1. Obřadní síň včetně zázemí: 

a) je určena především k pořádání občanských obřadů (svatby, zlaté svatby, vítání 

občánků apod.). Tyto akce zabezpečuje v plném rozsahu Odbor vnitřních věcí 

a správních činností MěÚ (dále jen „OVVSČ“) dle příslušné legislativy,   

b) může být využita pro přijímání významných návštěv města. Tyto akce 

zabezpečuje v plném rozsahu OVVSČ dle příslušné legislativy,   

c) může být využita pro kulturní akce, pořádané/spolupořádané městem, pakliže 

to charakter akce umožňuje, popř.  vyžaduje-li to rozsah dané akce. Pro 

pořádání kulturních akcí platí čl. 6 tohoto řádu. 

 

2. Obřadní síň se nepronajímá za účelem konání soukromých oslav a setkání, jednání či 

jiných aktivit politických stran, politických hnutí, občanských nebo zájmových 

sdružení, různých spolků apod. Výjimky řeší Rada města Jílového (dále jen „RMJ“), 

případně radou pověřený vedoucí zaměstnanec MěÚ Jílové.   
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Článek 4 

Prohlídka interiéru zámku 

 

1. Pro prohlídky interiéru zámecké budovy s průvodcem je zámek návštěvníkům 

přístupný v měsících  

     červen až září takto: 

a) červen, září: 

sobota, neděle a svátky:   v 10:00, 12:00, 14:00 

b) červenec, srpen:  

pátek, sobota, neděle a svátky:  v 10:00, 12:00, 14:00 

 

Prohlídku mimo určené dny nebo hodiny pro minimální počet 5 platících návštěvníků 

lze zajistit po předchozí rezervaci (min. 3 dny předem) na tel. čísle 412 557 738 nebo  

e-mailové adrese: olga.lacinova@mujilove.cz.  

 

2. Prohlídky interiéru Jílovského zámku s průvodcem zabezpečuje město Jílové, přičemž 

prohlídkou se rozumí pohyb organizované skupiny ve vnitřních prostorech Jílovského 

zámku v čele s průvodcem, který podává odborný výklad vztahující se k historii 

zámku a města Jílové. 

 

3. Návštěvníci Jílovského zámku jsou povinni řídit se po celou dobu svého pobytu 

v budově Jílovského zámku pokyny průvodce.  

Při neuposlechnutí pokynů průvodce vydaných v zájmu bezpečnosti návštěvníků nebo 

ochrany budovy a mobiliáře zámku, bude návštěvník z budovy zámku vykázán bez 

náhrady vstupného a je povinen neprodleně opustit areál Jílovského zámku. Kromě 

toho se vystavuje nebezpečí postihu podle obecně závazných předpisů. 

 

4. Návštěvníci nesmí vstupovat do expozic s deštníky, zavazadly, dětskými kočárky 

a kolečkovými bruslemi. Tyto věci mohou odložit v kanceláři průvodce.  

 

5. Vstup do zámecké budovy není povolen návštěvníkům v silně znečištěném, 

nevhodném nebo nedostatečném oděvu. 

 

6. Je zakázáno, jakkoliv poškozovat zámeckou budovu a její vybavení, zejména pak: 

a) dotýkat se obrazů a jiných předmětů v expozicích zámku nebo manipulovat 

s ostatním vybavením zámku, 

b) psát nebo kreslit po vnitřních zdech zámecké budovy, nebo je jinak 

poškozovat, 

c) rušit výklad průvodce hlukem, hlasitým hovorem, zpěvem, hudbou, 

telefonováním z mobilního telefonu apod., či jinak ztěžovat ostatním 

návštěvníkům prohlídku zámecké budovy, 

d) jíst a pít v prostorách zámku během prohlídky. 

 

7. Fotografování, natáčení nebo jiné dokumentování prohlídkové trasy zámku je 

povoleno pouze po předchozí domluvě s průvodcem. Fotografování a filmování pro 

komerční účely je umožněno pouze za úplatu. Výši poplatku určuje RMJ na základě 

podané žádosti. 
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8. Přání, připomínky, stížnosti či pochvaly, mohou návštěvníci uplatnit ústně (přímo 

u průvodce po ukončení prohlídky a výkladu, popř. v budově MěÚ u vedoucí/ho 

OVVSČ), písemně (zasláním na adresu: Městský úřad Jílové, Mírové nám. 280, 

407 01 Jílové), telefonicky (na tel čísle: 412 557 438 nebo 778 479 767), či e-mailem 

(zasláním na e-mail: olga.lacinova@mujilove.cz.). 

   

 

Článek 5 

Provoz Městské knihovny Jílové 

 

1. Provoz Městské knihovny Jílové (dále jen „knihovna“) upravuje Knihovní řád 

Městské knihovny Jílové. Knihovna je pro veřejnost otevřena následovně: 

 

a) pondělí, čtvrtek:      8.30 – 11.00 hodin a 12.00 – 17.00 hodin, 

b) úterý:              12.00 – 17.00 hodin, 

c) středa:           8.30 – 11.00 hodin. 

 

2. V provozní době uvedené v odst. 1 tohoto článku je návštěvníkům knihovny 

k dispozici veřejně přístupný internet, který je bezplatný. Zásady pro využívání 

veřejného internetu jsou stanoveny v příloze č. 1 Knihovního řádu Městské knihovny 

Jílové.   

 

3. Ceník knihovních poplatků je uveden v platném Ceníku knihovních a souvisejících 

služeb. 

 

 

 

 

 

 

Článek 6 

Kulturní, sportovní a jiné společenské akce 

 

1. Kulturní, sportovní a jiné společenské akce (dále jen „akce“) v areálu Jílovského 

zámku zajišťuje: 

a) ve věcech rozhodování o jejich konání:  

- orgány obce, popř. radou pověřený vedoucí zaměstnanec MěÚ Jílové, 

b) ve věcech organizačních:  

- odpovědný zaměstnanec OVVSČ MěÚ (dále jen „referent pro kulturu 

MěÚ“), vedoucí OVVSČ, tajemník MěÚ, 

c) ve věcech veřejného pořádku, občanského soužití nebo ochrany majetku: 

-  Městská policie Jílové.  

 

2. Informace o akcích pořádaných/spolupořádaných městem Jílové včetně informací 

o výši vstupného naleznou návštěvníci: 

- v místním periodiku Jílovská sova 

- na webových stránkách města – www.mujilove.cz 
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- na facebooku města - www.facebook.com/mesto.jilove/ 

- na místních výlepových plochách – informační vitríny města Jílové, 

výlepové plochy společnosti RENGL, s.r.o., případně jiné inzertní formy. 

 

3. V případě pořádání akce třetí osobou rozhoduje o jejím konání RMJ na základě 

žádosti doručené pořadatelem min. 30 dnů před plánovaným termínem jejího 

uskutečnění. Finanční podmínky se řídí zpravidla platným Ceníkem pronájmů areálu 

Jílovského zámku. Podrobná ustanovení o organizačním, technickém a finančním 

zabezpečení akce a konkrétních podmínkách a podrobnostech jejího konání jsou 

řešeny nájemní smlouvou. 

Pokud se jedná o akci přístupnou široké veřejnosti, může RMJ, případně radou 

pověřený vedoucí zaměstnanec MěÚ Jílové, rozhodnout o připojení se města k této 

akci formou spolupořadatelství.  

 

4. Na každé akci je vždy přítomen „provozní dozor“, který prostřednictvím pověřené 

osoby zajišťuje město Jílové. Pořadatel má povinnost mít na akci i své vlastní 

dozorující osoby, dle rozsahu akce a počtu návštěvníků.  

 

5. Pořadatel i návštěvník je povinen dodržovat při přípravě akce i v jejím průběhu tento 

Provozní a návštěvní řád, právní předpisy mající k akci vztah (zejména Občanský 

zákoník, protipožární předpisy apod.) a obecně závazné předpisy města Jílové (např. 

obecně závazná vyhláška o zákazu požívání alkoholických nápojů a zjevného 

umožňování požívání alkoholických nápojů na vybraných veřejných prostranstvích). 

 

6. Kontaktními osobami pro pořádání kulturních, sportovních a jiných společenských 

akcí v areálu zámku, jsou za město Jílové po celou dobu přípravy, průběhu a ukončení 

těchto akcí:  

a) referent pro kulturu MěÚ, 

b) vedoucí OVVSČ. 

 

Uvedeným osobám je pořadatel povinen neodkladně nahlásit jakékoli změny předem 

domluvených (zejm. smlouvou upravených) podmínek pořádání akce. 

 

7. Město Jílové jako vlastník areálu Jílovského zámku si vyhrazuje právo na změnu 

dojednaných podmínek akce – z vážných technických, bezpečnostních a jiných 

závažných důvodů. Tyto důvody bezodkladně a prokazatelně oznámí pořadateli. 

  

 

Článek 7 

Vstupné 

 

1. Výši vstupného za prohlídku zámecké budovy s průvodcem a za kulturní 

a společenské akce určuje platný Ceník vstupného za prohlídku budovy Jílovského 

zámku s průvodcem a za kulturní a společenské akce (není součástí Provozního 

a návštěvního řádu), který schvaluje RMJ.  

 

2. Vstup do zámeckého parku, na dětské hřiště, zatravněné hřiště a zámecké nádvoří je 

volný, návštěvníci vstupné neplatí.  
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Článek 8 

Provozní doba venkovních ploch areálu Jílovského zámku 

 

1. Provozní doba venkovních ploch areálu Jílovského zámku je stanovena takto: 

a) duben–září: 7.00 – 20.00 hodin (pondělí–pátek) 

   8.00 – 20.00 hodin (sobota, neděle) 

b) říjen – březen:  7.00 – 18.30 hodin (říjen–březen) 

    8.00 – 18.00 hodin (sobota, neděle) 

 

 

2. V době konání kulturních, sportovních a jiných společenských akcí může být provozní 

doba venkovních ploch areálu Jílovského zámku na nezbytně nutnou dobu omezena 

(dočasné uzavření ploch, omezení přístupu). O předem známém omezení provozní 

doby nebo uzavření areálu Jílovského zámku budou občané informováni způsobem 

v místě obvyklým.    

 

 

Článek 9 

Provoz dětského hřiště 

 

 Provoz dětského hřiště upravuje Provozní řád dětského hřiště (příloha č. 1). 

 

 

Článek 10 

Závěrečná ustanovení 

1. Nedodržování Návštěvního a provozního řádu areálu Jílovského zámku bude 

postihováno dle právních předpisů o přestupcích nebo trestných činech nebo jiných 

správních deliktech.   

 

2. V případě zjištění jakékoliv závady na vybavení areálu Jílovského zámku (např. 

lavičky, herní komponenty dětského hřiště) je kdokoliv oprávněn neprodleně tuto 

závadu oznámit provozovateli nebo Městské policii Jílové.  

 

3. Důležitá čísla pro případ potřeby: 

a. Městská policie Jílové   602 109 927 

b. Jednotka sboru dobrovolných hasičů  606 531 538 

c. Referent pro kulturu     412 557 738, 778 479 767 

d. Odbor místního hospodářství   724 252 661  

e. Knihovna     412 557 741, 775 878 084 

f. Policie ČR     158 

g. Záchranná služba     155 
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h. Hasičský záchranný sbor   150 

 

4. Tento řád: 

a. může být upravován na základě usnesení Rady města Jílové, 

b. je závazný pro veškeré návštěvníky a pořádající osoby či organizace. 

 

5. Tento Provozní a návštěvní řád areálu Jílovského zámku ruší Provozní a návštěvní řád      

areálu Jílovského zámku ze dne 28.12.2020. 

 

6. Provozní a návštěvní řád byl projednán a schválen Radou města Jílové usnesením č. 

859/2025/R dne 14.05.2025 a nabývá účinnosti dnem 01.06.2025. 

 

 

 

 

 

V Jílovém 26.05.2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

--------------------------------------  ---------------------------------- 

 Ing. Kateřina Sýkorová, v. r.    Mgr. Lucie Hloušková, v. r. 

 starostka     místostarostka 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Přílohy: 

1. Provozní řád dětského hřiště 
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Příloha č. 1  

 

Provozní řád dětského hřiště 

1. Provozovatelem dětského hřiště je město Jílové. 

 

2. Provozní doba je totožná s provozní dobou celého areálu Jílovského zámku. Vždy je 

třeba brát ohled na klimatické a meteorologické podmínky (viz čl. 8). 

 

3. Dětským hřištěm se rozumí soubor herních prvků, kterými je vybaveno: 

1) Skluzka 100 s tabulí (věková kategorie 3+) 

2) Pískoviště 2,5 x 2,5 m s plachtou (věková kategorie 3+) 

3) Pružinové houpadlo „Mořský koník“ (věková kategorie 3–8) 

4) Pružinové houpadlo „Kůň“ (věková kategorie 3–8) 

5) Houpačka Tarzan (věková kategorie 4+) 

6) Lanová pyramida K2 PRO (věková kategorie 6+) 

7) Lanovka 20 (věková kategorie 6+) 

8) Točidlo Kruh 2x (věková kategorie 4+) 

9) Kolotoč Karusel (věková kategorie 3–8) 

 

4. Herní prvky na hřišti jsou určeny pro věkovou kategorii 3–10 let. Výjimku tvoří 

pískoviště, které je možno používat od 2 let věku dítěte.  

a) uživatelé hřiště musí dodržovat věkovou a hmotnostní kategorii, pro kterou 

jsou herní komponenty určeny,  

b) starší osoby nemají na vybavení a zařízení hřiště přístup, toto se netýká osob 

vykonávajících dozor a dohled nad dětmi. 

 

5. Dětem mladším 5 let je vstup na dětské hřiště a užívání herních prvků a vybavení 

dětského hřiště povoleno pouze v doprovodu a pod trvalým dozorem rodičů, 

zákonného zástupce či jiné odpovědné osoby. 

 

6. Osobám podnapilým, pod vlivem omamných a psychotropních látek a nemocným 

infekční nebo jinou nakažlivou nemocí je vstup zakázán. 

 

7. Pobyt na dětském hřišti a pískovišti je na vlastní nebezpečí uživatele; za děti ručí 

rodiče, odpovědný zástupce či jiná dospělá osoba doprovázející dítě. 

 

8. Úmyslné poškození, zničení herních prvků nebo znečištění dětského hřiště je trestné.  

Každý, kdo poškodí nebo zničí herní prvky, anebo znečistí dětské hřiště, je povinen 

provozovateli uhradit vzniklou škodu, popř. ji odstranit na své náklady.  

 

9. Návštěvník dětského hřiště je povinen: 

a) seznámit se s tímto řádem a tento dodržovat, dbát na pořádek, čistotu 

a bezpečnost a dodržovat pravidla slušného chování a občanského soužití, 

b) šetřit a chránit prostory i vybavení hřiště a udržovat v čistotě všechny prostory 

hřiště a v případě jejich znečištění je uvést do původního stavu nebo uhradit 

náklady na úklid, 

c) dodržovat veškeré příslušné bezpečnostní a hygienické předpisy,  

d) zajistit si proti krádeži veškeré své věci vnesené na hřiště, neboť provozovatel 
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neručí za odcizení nebo ztrátu těchto věcí. 

 

10. Návštěvníkům dětského hřiště je zakázáno: 

a) provádět jakékoli úpravy nebo zásahy do vybavení a zařízení dětského hřiště, 

b) používat zařízení dětského hřiště a pískoviště nad rámec běžného užívání, 

přičemž běžným užíváním se rozumí takové užívání, které je pro herní prvek 

dané a obvyklé; provozovatel neručí za případné následky tohoto nesprávného 

a zakázaného užívání,  

c) kouřit, pít alkohol, užívat návykové látky, odhazovat žvýkačky, vnášet na 

dětské hřiště nože, zbraně, hořlaviny všeho druhu, nebezpečné látky, ostré či 

zapáchající předměty a skleněné předměty (lahve apod.), vyjma kojeneckých 

lahviček a obalů na dětské potraviny (přesnídávky apod.), 

d) odkládat a vyhazovat odpadky mimo místa k tomu určená (odpadkové koše) 

a jakkoliv jinak znečišťovat hřiště a jeho okolí nebo vybavení hřiště, 

e) vstupovat na herní prvky dětského hřiště, jestliže: 

- je herní vybavení kluzké nebo je jejich povrch namrzlý, či sluncem 

rozpálený, 

- vyskytuje-li se na herním vybavení závada, je-li poškozeno či ve stavu, 

který brání jeho užívání, 

- se v pískovišti nebo na hřišti a jeho okolí nachází předměty, které by 

mohly ohrozit zdraví uživatele. 

- oblečení dítěte je opatřené šňůrkami či jinými volnými součástmi, které 

by se mohly zachytit za herní prvek. 

 

11. Provozovatel nenese odpovědnost za škody vzniklé uživateli nedodržováním tohoto 

řádu. 


